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El dia 04 de diciembre del 2024, siendo las 08:00 am nos reunimos en la calle 5b # 222-04, barrio Blanca
Martinez, en el municipic de Villanueva, |a Guajira, el Emprendedor JHON JAIRO MONTERO DAZA y el
Orientador de Emprendimiento ANDRES ALFONSO MARTINEZ ROMERO, con el objetivo de continuar el proceso
de fortalecimiento en el Plan de Accién a la empresa TIMIRIWACOS PLAZA, durante |3 asesorfa en comin
acuerdo con el empresario, se analizd el resultado que arrojo el indicador, GESTION DE LA TRANSFORMACION
DIGITAL, describe que en |z empresa tiene algunos avances en el uso de las heramientas digitales y tecnoldgicas
tanto en la operacién técnica, administrativa y en el desarrolle de actividades de mercadeo y ventas, lo cual le
permite aprovechar algunas oportunidades de los entomos digitales para expandir su modelo de negocio,
alcanzar nichos de mercado fuera de su entorne local, realizando retroalimentacion ocasional sobre la
satisfaccion con el producto o servicio por parte de sus clientes y consumideres; por ello la el nivel de
satisfaccion de sus clientes es bueno, se describe las Acciones proyectadas:

Se recomienda aumentar sus esfuerzos en el drea transformacion digital, en Ia actualidad Ia empresa tiene
algunos avances en el uso de las herramientas digitales y tecnologicas tanto en la operacion técnica,
administrativa y en el desarrollo de actividades de mercadeo y ventas, se recomienda aprovechar las
oportunidades de los entornos digitales para expandir su modelo de negocio.

amos a realizar entrenamiento en el tema de Bases Practicas Marketing Digital,

Tiene como objetivo ensefiar conceptos basicos de marketing digital para fortalecer las habilidades para hacer
negocios de nuestros empresarios en un contexto globalizado.

Se recomienda enserar a los empresarios a que realicen estrategias de digitalizacion, promecion y
comercializacion de sus productos y servicios en internet y en los diversos medios digitales.

Los temas implementados en el entrenamiento comprenden el Marketing digital como estrategia, la presencia
de un sitic web efeciivo, el mundo de los buscadores, uso del marketing digital para anunciarte, analitica web,
La importancia del marketing digital ofrece una ventaja cuando se trata de generacidn de leads. La digitalizacion
facilita que los dientes potenciales encuentren tu marca, aprendan sobre tus productos o servicios y, en dltima
instancia, se conviertan en Iideres en tu canalizacién.

El empresario se compromete, en implementar estrategias de marketing digital, ayuda a orientar a las empresas
a. Hay dia no se puede permanecer ajenas al mercado.
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